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รายงานผลการดำเนินการ 

เพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คณะพยาบาลศาสตร์  
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รายงานผลการดำเนนิการ 

เพื่อสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 

คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 

*********************************************** 

 คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ได้รับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ดำเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment-ITA) ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

ได้ผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ด้วยคะแนนร้อยละ 

90.81 คณะพยาบาลศาสตร์จึงได้สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรมและผลลัพธ์หรอืความสำเร็จ

ของการดำเนนิการหรอืกจิกรรมที่เกี่ยวขอ้งกับแต่ละมาตรการ ดังนี้ 

 

ผลการดำเนินการเพื่อส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

ตัวชี้วัด 1 การปฏบิตัหิน้าท่ี 

มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผู้รับผดิชอบ 

1. กำกับให้เจ้าหน้าที่ของคณะให้ปฏิบัติงาน/

ให้บริการแก่ผู้มารับบริการระหว่างบุคคลทั่วไป

กับผู้มาติดต่อที่ รู้จักเป็นการส่วนตัวอย่างเท่า

เทยีมกันโดยไม่เลอืกปฏบิัต ิ

2. กำกับติดตามการทำงานของเจ้าหน้าที่ของ

คณะให้ปฏิบัติงานและให้บริการแก่ ผู้มารับ

บริการ เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่

กำหนดไว ้

3. กำกับติดตามผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติงาน 

และรับผิดชอบต่อหนา้ที่ของบุคลากร 

1. คู่มือผู้รับบริการคณะพยาบาลศาสตร์

เพื่อให้ผู้รับบริการ/ผู้มาติดต่อได้รับ ทราบ

เกี่ ย วกั บ ก ระบ วน ก าร  ขั้ น ต อ น แล ะ

ระยะเวลาปฏบิัตงิานของการใหบ้รกิาร 

2. แ น ว ป ฏิ บั ติ ก า ร ป ร ะ เมิ น ผ ล ก า ร

ปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการและ

สายสนับสนุนของคณะพยาบาลศาสตร์ 

- รองคณ บดี ฝ่าย

บรหิาร 

- รักษาการหัวหน้า

สำนักงาน  

- รักษาการหัวหน้า

งาน 

 

 

 

 

 

 

 

 



3 
 

ตัวชี้วัด 2 การใช้งบประมาณ 

มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผู้รับผดิชอบ 

1. ประชาสัมพันธ์และให้ข้อมูลเกี่ยวกับ แผนการ

ใช้จ่ายงบประมาณประจำปขีองคณะใหม้ากขึ้น 

2. รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ

และการตรวจรับพัสดุที่โปร่งใสตรวจสอบได้ไม่

เอื้อประโยชน์ใหผู้้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง 

3. ก ำกั บ ให้ บุ ค ล าก รใน ห น่ วย งาน ใ ช้ จ่ าย

งบประมาณโดยคำนึงถึงความคุ้มค่าและไม่

บดิเบอืนวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว ้ 

4. ร า ย งาน ส รุ ป ก า ร ใ ช้ จ่ า ย งบ ป ร ะม าณ

ประจำเดือนผ่านประชุม คณะกรรมการประจำ

คณะ 

5. กำหนดช่องทางให้สามารถตรวจสอบ/แสดง

ความคิดเห็น แจ้งเบาะแสเมื่อพบว่ากระบวนการ

งบประมาณหรือมกีารใช้จ่ายงบประมาณที่ส่อถึง

การทุจรติ 

1. หน่วยงานเผยแพร่ข้อมูล งบประมาณ

ประจำปี  แผนก าร จัดซื้ อ จั ดจ้ าง  ให้

บุคลากรภายในและภายนอกหน่วยงานได้

รับทราบ ผ่านทางเว็บ ไซ ต์  ห น่วยงาน 

https://www.nurse.up.ac.th/ 

2. หน่วยงานเผยแพร่ขอ้มูลรายงานผลการ

จัดซื้อจัดจ้างผ่านทางเว็บไซต์หน่วยงาน 

https://www.nurse.up.ac.th/ 

3. ติดตามผลการใช้จ่ายงบประมาณของ

บุคลากรจากระบบ e-budget 

4. กำหนดช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนทุจริต

ผ่านเว็บไซต์ คณะพยาบาลศาสตร์ 

- คณบดี 

- รองคณ บดี ฝ่าย

บรหิาร 

- รักษาการหัวหน้า

งานแผน 

 

ตัวชี้วัด 3 การใช้อำนาจ 

มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผู้รับผดิชอบ 

1. มอบหมายงานให้ เจ้าหน้าที่ ให้ปฏิบัติตาม

ตำแห น่งหน้ าที่ รับ ผิดชอบให้ เป็ น ไปตามที่

มหาวทิยาลัยกำหนด 

2. กำหนดงบประมาณในการฝึกอบรม ศึกษาดู

งานของบุคลากรในคณะอย่างเท่าเทียมกัน และ

สนับสนุนให้บุคลากรได้พัฒนาในวิชาชีพของ

ตนเอง 

3. ปรับปรุงกลไกการประเมินผลการปฏิบัติงาน

ตามระดับคุณภาพของภาระงาน และผลงาน 

1. จัดทำภาระงานตามความรับผิดชอบของ

บุคลากรให้ปฏิบัติตามตำแหน่งหน้าที่

รับผิดชอบให้เป็นไปตามที่มหาวิทยาลัย

กำหนด 

2. จัดสรรงบประมาณ ให้กับบุคลากร

ภายในคณ ะทั้ งสายวิชาการและสาย

สนับสนุนให้บุคลากรได้พัฒนาในวิชาชีพ

ของตนเองอย่างเหมาะสมยุตธิรรม 

3. แ น ว ป ฏิ บั ติ ก า ร ป ร ะ เมิ น ผ ล ก าร

ปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการและ

สายสนับสนุนของคณะพยาบาลศาสตร์ 

- รองคณ บดี ฝ่าย

บรหิาร 

- ประธานหลักสูตร 

- รักษาการหัวหน้า

สำนักงาน  

- รักษาการหัวหน้า

งาน 
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ตัวชี้วัด 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผู้รับผดิชอบ 

1. พัฒ นาแนวปฏิบัติ ในการใช้ครุภัณ ฑ์หรือ

ทรัพย์สนิของหน่วยงานที่ถูกตอ้ง 

2. แจ้ งแน วป ฏิ บั ติ ใน ก าร ใช้ค รุ ภั ณ ฑ์ ห รื อ

ทรัพย์สินของหน่วยงานที่ถูกต้องให้รับทราบ

อย่างทั่วถงึ 

3. ควบคุมกำกับดูแล และตรวจสอบการใช้

ทรัพย์สนิของมหาวทิยาลัยอย่างสม่ำเสมอ 

1. มี แนวปฏิบั ติ ระบุ ขั้ นตอนในการใช้

ครุภัณ ฑ์หรือท รัพย์สินของหน่วยงาน

หน่วยงานที่ถูกต้องและเป็นไปตามระเบียบ 

กฎ ประกาศของมหาวทิยาลัย 

2. แจ้งแนวปฏิบัติในการใช้ครุภัณฑ์หรือ

ทรัพย์สินของหน่วยงานให้บุคลากรในคณะ

ทราบผ่านการประชุมของคณะ 

- รองคณ บดี ฝ่าย

บรหิาร 

- ประธานหลักสูตร 

- รักษาการหัวหน้า

สำนักงาน  

- รักษาการหัวหน้า

งาน 

 

ตัวชี้วัด 5 การแก้ไขปัญหาการทุจรติ 

มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผู้รับผดิชอบ 

1. กำหนดช่องทางรอ้งเรียน ข้อเสนอแนะจากผู้มี

ส่วนไดส้่วนเสยี โดยมขีัน้ตอนกระบวนการทำงาน

ที่ชัดเจน และการตดิตามผลการรอ้งเรยีน 

2. เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่เข้าถึงง่าย ไม่

ซับซอ้น และเพิ่มช่องทางที่หลากหลายมากขึ้น 

3 . มี ก า รด ำ เนิ น ก าร เฝ้ า ร ะวั งก ารทุ จ ริ ต 

ตรวจสอบการทุจริต และลงโทษทางวินัยอย่าง

จรงิจังเมื่อพบการทุจรติ 

4. นำผลจากการตรวจสอบภายในและภายนอก

หน่วยงานมาวิเคราะห์ และนำไปปรับปรุงพัฒนา

กระบวนการทำงานของหน่วยงาน 

1. มช่ีองทางการรอ้งเรยีนดังนี้ 

-หนา้เว็บไซต์คณะพยาบาลศาสตร์ 

https://www.nurse.up.ac.th/ 

- Facebook คณะพยาบาลศาสตร์ 

2. มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และ

ประพฤติมิชอบ ประจำปี งบประมาณ 

2567 

3. มีการสื่อสารทำความเข้าใจกับบุคลากร

ภายในคณะเกี่ยวกับมาตรการแก้ไขปัญหา

ทุจรติและประพฤตมิชิอบ 

4. คณะได้นำผลจากการตรวจสอบภายใน

แ ล ะภ า ย น อ ก ห น่ ว ย งาน  เส น อ ต่ อ

คณะกรรมการประจำคณะเพื่อกำหนด

แนวทางการปรับปรุงการดำเนนิงาน 

- รองคณ บดี ฝ่าย

บรหิาร 

- รักษาการหัวหน้า

สำนักงาน  

- รักษาการหัวหน้า

งาน 
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ตัวชี้วัด 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผู้รับผดิชอบ 

1. ให้บริการแก่ผู้มาติดต่ออย่างเท่าเทียมเป็นไป

ตามระยะเวลาที่กำหนด ไม่ปิดบังข้อมูล และจัด

ให้มีช่องทางการประเมินความพึงพอใจในการ

ให้บริการ เพื่อนำผลการประเมินมาปรับปรุงการ

ใหบ้รกิารและการปฏบิัตงิานของคณะ 

2. มช่ีองทางการประเมินความพงึพอใจในการรับ

บรกิารหรอืการปฏบิัติงาน 

1. กำกับดูแลการให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ

อย่างเท่าเทียมเป็นไปตามระยะเวลาที่

กำหนด ไม่ปดิบังขอ้มูล 

2. แบบประเมินความพึ งพอใจในการ

ใหบ้รกิาร  

- รองคณบดีฝ่าย

บรหิาร 

- รั ก ษ า ก า ร

หัวหนา้สำนักงาน  

- รั ก ษ า ก า ร

หัวหนา้งาน 

 

ตัวชี้วัด 7 ประสิทธภิาพการสื่อสาร 

มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผู้รับผดิชอบ 

1. เผยแพร่ข่าวสารขอ้มูลท่ีสาธารณชนควรทราบ

อย่างชัดเจน และจัดช่องทางการสื่อสารไม่

ซับซอ้นและมหีลายช่องทาง  

2. บุคลากรในคณะร่วมกันประชาสัมพันธ์ให้ผู้มี

ส่วนไดส้่วนเสยีภายนอกที่มารับบรกิาร 

1. เผยแพร่ข่าวสารขอ้มูลที่สาธารณชนควร

ทราบอย่าง ชัดเจน และจัดช่องทางการ

สื่อสารของคณะ ไดแ้ก่  

-หน้ า เว็ บ ไซ ต์คณ ะพ ยาบาลศาสต ร์  

https://www.nurse.up.ac.th/ 

- Facebook คณะพยาบาลศาสตร์ 

2. ส่ ว น ง า น /ห น่ ว ย ง า น  ร่ ว ม กั น

ประชาสัมพั นธ์ ให้ ผู้มี ส่ วน ได้ ส่ วน เสี ย

ภายนอกที่มารับบริการผ่านช่องทางต่างๆ 

ของคณะ 

3. มีการปรับปรุงข้อมูลเว็บไซต์ของคณะ

พยาบาลศาสตร์ 

- รองคณบดีฝ่าย

บรหิาร 

- นั ก วิ ช า ก า ร

คอมพวิเตอร์ 
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ตัวชี้วัด 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผู้รับผดิชอบ 

1. ปรับปรุงวธิีการและขัน้ตอนการทำงาน 

2. ปรับปรุงคู่มือการให้บริการ รายละเอียด

ขัน้ตอนการให้บริการ ระยะการให้บริการในแต่

ละขั้นตอน เอกสารหลักฐานที่จำเป็นสำหรับ

การขอรับบรกิาร 

3. มีช่องทางการประเมินความพึงพอใจในการ

รับบรกิารหรอืการปฏบิัตงิาน 

4. ปรับปรุงเว็บไซต์ของคณะให้ เกิดความ

สะดวก และรวดเร็วในการเขา้ถงึขอ้มูล 

1. มีการป รับระบบการปฏิบั ติ งานของ

บุ คลากรสายส นับส นุน ให้ เอื้ อ ต่อการ

ปฏบิัตงิาน 

2. มีการปรับปรุงคู่มือการให้บริการ ได้แก่ 

ขั้นตอนการให้บริการ ระยะการให้บริการใน

แต่ละขั้นตอน เอกสารหลักฐานที่จำเป็น

สำหรับการขอรับบรกิาร 

3. มีระบบการประเมินความพึงพอใจในการ

รับบรกิารหรอืการปฏิบัตงิาน 

4. มีการปรับปรุงข้อมูลเว็บไซต์ของคณะ

พยาบาลศาสตร์ 

- รองคณบดีฝ่าย

บรหิาร 

- รั ก ษ า ก า ร

หัวหนา้สำนักงาน  

- รั ก ษ า ก า ร

หัวหนา้งาน 

- นั ก วิ ช า ก า ร

คอมพวิเตอร์ 

 

ตัวชี้วัด 9 การเปดิเผยข้อมูล 

มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผู้รับผดิชอบ 

1. จัดทำรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 

โดยระบุผลการใช้จ่ายงบประมาณ มีการวิเคราะห์

ปัญ หา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ ผลสัมฤทธิ์ตาม

เปา้หมาย 

2. จำแนกข้อมูลประกาศต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ

จัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ เช่น ประกาศเชิญชวน 

ประกาศผลการจัดซื้อจัด จา้งใหชั้ดเจน 

3. ป รับป รุงหลัก เกณ ฑ์การบริหารและพัฒ นา

ทรัพยากรบุคคลใหค้รอบคลุม ชัดเจนมากยิ่งขึ้น 

4. สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุราย

เดอืน/ประจำปี 

5. กำหนดช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ

ประพฤตมิชิอบ 

1. มีรายงานสรุปผลการดำเนินการ

ต า ม ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น  ก า ร ใ ช้

ง บ ป ร ะ ม า ณ  แ ล ะ ก า ร พั ฒ น า

ทรัพยากรบุคคล ประจำป ี2567 

2. มีแผนพัฒนาบุคลกรคณะพยาบาล

ศาสตร์ ประจำป ี2567 

3. จัดทำสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง

ห รื อ ก าร จั ด ห าพั ส ดุ ร าย เดื อ น /

ประจำป ี

4. กำหนดช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน

การทุจริต และประพฤติมิชอบทาง

เว็บไซต์คณะพยาบาลศาสตร์ 

- คณบดี 

- รองคณบดีฝ่าย

บรหิาร 

- รั ก ษ า ก า ร

หัวหนา้งาน 

- งานบุคลากร 

- งานพัสด ุ
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ตัวชี้วัด 10 การป้องกันการทุจรติ 

มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผู้รับผดิชอบ 

1. คณบดีกล่าวแสดงเจตจำนง (No Gift Policy) 

ในการประชุมคณะ กรรมการประจำคณะ/

บุคลากร 

2. จัดทำประกาศสื่อสารนโยบายมาตรการ 

ส่ ง เส ริ ม คุ ณ ธรรม แล ะค วาม โป ร่ ง ใส ใน

หน่วยงาน เพื่อให้บุคลากรได้รับทราบอย่าง

ทั่วถงึ 

3. รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการ 

ปอ้งกันการทุจรติ รอบ 6 เดอืนและประจำปี 

1. คณ บดีกล่ าวแสดงเจตจำนง (No Gift 

Policy) ในการประชุมคณะกรรมการประจำ

คณะ 

2. มีการจัดทำประกาศสื่อสารนโยบาย

มาตรการส่ งเสริมคุณ ธรรมและความ

โปร่งใสในหน่วยงาน และเผยแพร่ในเวปไซด์

ของคณะพยาบาลศาสตร์ 

3. รายงานผลการดำเนินการป้องกันการ

ทุจรติ รอบ 6 เดอืน และประจำป ี

- คณบดี 

- รองคณบดีฝ่าย

บรหิาร 

- รั ก ษ า ก า ร

หัวหนา้สำนักงาน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


